REGULAMIN ZWIEDZANIA
WIEZY PIASTOWSKIEJ | KAPLICY ZAMKOWEJ

§1. Informacje ogdine
1. Zarzadca Wiezy Piastowskiej i kaplicy zamkowe] jest Zamek Cieszyn - samorzadowa
instytucja kultury wspotfinansowana przez Urzad Miasta Cieszyn i Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slaskiego, reprezentowana przez Ewe Gotebiowska - dyrektora.
2. Wieza Piastowska i kaplica zamkowa sg udostepniane cedziennie w godzinach: czerwiec-
sierpiefi: godz. 9.00-19.00; styczen, iuty, listopad, grudzien: godz. 9.00-16.00: marzec,
kwiecien, pazdziernik: godz. 9.00-17.00; maj i wrzesien: godz. 2.00-18.00.
3. Administrator obiektu zastrzega sobie prawo do zmian w godzinach funkcjonowania
obiektdw iub ich zamknigcia. informacje o ewentualnych utrudnieniach zostana przekazane
Zwiedzajacym, przez pracownikéw obstugl.

§2. Zakup biletow
1. Wstep na Wieze Piastowska i do kaplicy zamkowe] mozliwy jest na podstawie waznego
biletu wstepu tub faktury VAT.
2. Ceny biletdw wstepu na Wieze Piastowsky i do kaplicy zamkowej:
bilet normalny — 7,00 zi, bilet vigowy — 4,00 zi, bilet rodzinny — 18,00 zt (przystuguje
rodzinie ztozonej z 2 osob dorostych oraz 2 | wiece] dzieci w wieku od 7 do 16 lat}. Cena
biletu wstepu wytacznie do kaplicy zamkowe] — 4,00 zt.
3. Dla posiadaczy Cieszynskiej Karty Duzej Rodziny przystuguje bilet wstepu na Wieze
Piastowska i do Rotundy w cenie: 4,00 zt dorosli oraz bilet w cenie 2,00 zt dlz ucznidw
szkdt podstawowych i ponadpodstawowych oraz studentdw do 26 roku zycia za okazaniem
legitymacii.
4. Dla posiadaczy 0gadlnopolskie] Karty Seniora przystuguje bilet wstepu na Wieze
Piastowska i do Rotundy w cenie; 4,00 zi,
5. Bezptatny wstep na Wieze Piastowska i do Rotundy przystuguje przewodnikowi
zorganizowanej grupy, opiekunowi dzieci i mtodziezy szkolnej (jednemu opiekunowi na
dziesieciu podopiecznych) oraz dzieciom do lat 7. Weiscie dzieci do lat 7 jest mozliwe tylko
nod opieka osoby doroste] odpowiedzialne] za ich bezpieczefistwo podczas zwiedzania.
6. Osobami uprawnionymi do nabycia biletu ulgowego, za okazaniem legitymacji, sa:
uczniowie szkdt podstawowych | ponadpodsiawowych, studenci do 26 roku zycia, rencisci,
emeryci i 0soby niepetnosprawne,
7. Ptatnos¢ za bilety przyjmowana jest wytacznie gotowka, w walucie polskiej (PLN) lub
przelewem na fakture wystawiong przez Kasjera.
8. Klucz do kaplicy zamkowej wydaje sie osobom dorastym po wptaceniu zwroinej kaucji w
wysokosci 20,00 zt w kasie Wiezy Piastowskiej.
9. Zakupione bilety w kasie Wiezy Piastowskiej nie podlegajg zwrotowi lub wymianie.

§3. Porzadek zwiedzania
1. Zabrania si¢ wstepu na Wieze Piastowska i do kaplicy zamkowe] osobom w stanie
nietrzezwym, pod wptywem srodkow psychoaktywnych lub zachowujacym sie w sposob,
ktory: zagraza bezpieczenstwu, zaktdca porzadek zwiedzania przez innych zwiedzajacych,
narusza ogdlnie przyjete normy zachowania w miejscach publicznych.
2. Zabrania sie:
- skakania i biegania po schodach,
- wychylania sie przez barierke z tarasu widokowego,
— Zrzucania z wiezy wszelakich przedmiotow
— Zasmiecania poszczegoinych kondygnacji wiezy
3. Dzieci ponize] 13. roku zycia moga przebywac na Wiszy Piastowskigj, wy’raczn e pod
opiekg 0sdh petnoletnich.
4, Opiekunowie ponosza odpowiedzialno$e za zachowanie swojej grupy oraz za wszelkie
szkody powstate w  wyniku celowego uszkodzenia lub  zniszczenia orzedmiotow
znajdujacych sie w budynku.



5. Zamek Cieszyn nie odpowiada za uszkodzenia ciata i wypadki wynikajace z naruszenia
niniejszego regulaminu oraz nie przestrzegania zasad BHP, przepistw ppoz. | niestosowania
sie do uwag pracownika.

6. Zakupienie biletu jest traktowane jako akceptacia regulaminu.

7. Uwagi | wnioski mozna zgtasza¢ w kasie Wiezy lub w Informacji Turystycznej Zamku
Cieszyn — tel. 33851 08 21 w. 14,

8. Ostatnie wejscie dla zwiedzajgcych 15 min. przed zamknieciem obiektéw.
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