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towanie to gra zespotowa, wiec wdrozenie najprost-
szego, wydawatoby sie, pomystu bywa skompliko-
wang interakcjg. Wiedza o tym uczestnicy programu
~Wzorowe Slaskie”, wie kazdy praktykujacy dizajn, nie
tylko w Polsce. Wbrew pozorom, trudnosci i ograni-
czenia daja... wolnos$¢. Powtarza to nie byle kto, bo
sam Konstantin Grcic, dla ktérego wspétpraca z prze-
mystem oznacza uruchomienie prawdziwej kreatyw-
nosci. Tyle ze do kreatywnosci dodaje dialog, rzetelna
wspétprace. Czy o tym samym myslat Tomek Rygalik,
gdy w zaradnosci, ubocznym efekcie socjalistycznej
biedy, zobaczyt site i oryginalnosc¢ polskiego dizaj-
nu? W Polsce z oryginalnoscia nie byto 7le, znacznie
gorzej ze wspotpracy. Dlatego tak wazne sg doswiad-
czenia Zdzistawa Sobierajskiego, ktéry w budowaniu
relacji widzi ukryta misje biznesu.

Zgodnie z popularng tezg Richarda Floridy, do roz-
woju kreatywnosci potrzebne sa tzw. 3 T: tolerancja,
talent i nowoczesna technologia. A ja uwazam, ze 3 K:
kooperacja, komunikacja i... kultura, bez ktérej nic po-
rzadnie nie uro$nie. Przyszta wiosna, sadZzmy dizajn!
Bo jak nie isadzimy, nie bedziemy go mieli. Prosze,

ktujcie te powaznie. W strategii ,,Polska
030Mlrzeli@ f czesnosci” stowa: projekto-
aniggwzohi weitzajn nie pojawiajg sie ani razu.
tnigje duze r e btad powtdrza programy ope-

racyjne, wskazujgce przeznaczenie unijnych funduszy
do 2020 roku! Dlatego tak wazne jest, by Manifest
Designu dotart do politykéw. Trzeba réwniez brac¢
udziat w nudnych, jak nam sie czesto wydaje, konsul-
tacjach spotecznych. Jesli to przegapimy, fale nowo-
czesnosci bez dizajnu moga zawrdcic nas o dobre 10
lat. Bytoby szkoda straci¢ impet, zahamowac dostrze-
galny gotym okiem wzrost znaczenia dizajnu w biz-
nesie i zyciu spotecznym. Niech Polak bedzie madry...
nie tylko po szkodzie!

Ewa Gotebiowska - dyrektorka Zamku Cieszyn
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Rozmowa ze
Zdzistawem
Sobierajskim

Czesto podkresla pan, ze dizajn produktowy to nie
produkty, ale relacje...

Produkt nie powstaje tylko w gtowie projektanta,
caty proces - od idei do pieniedzy na rynku.

gziat technolodzy, specja-

entyfikacji wizual-
ktéra go produkuje.
amego wzornic-
bardzo mato, a sita

projektow komunikacyjnych, wizerunkowych. Je-
zeli ludzie, ktdérzy uczestniczg we wprowadzaniu
produktu na rynek, nie potrafig sie komuniko-
wag, nie rozum|e1q tego, co inni uczestnlcy tego

ejsze, ale i korzysci - bo to
ki milionéw jak u duzych firm

je zarobi z powrotem. Jezeli to sie nie stanie, nikt
nie bedzie miat pracy ani pienjedzy na nastepny
projekt. i

Musimy tez wiedziec, po co co$ robimy, wtedy be-

re poprawnie ekonomicznie i z pozytkiem dl3
inwestora. Jezeli nie potrafig sobie odpowied

produktu komunlkaql czy grafiki. T
che ,czary mary”, bo wywotujemy p

na to py albo odpowiedzi sg rézne - przed-
sie dzie robit nowy projekt dla pienie-
dzy, a projektant dla chwaty, no to majg problem.
Jesli projektant chce finansowac swojg chwate za
pienigdze zleceniodawcy, to nalezy takiego go-
$cia pogonic z zespotu i wziagc takiego, ktéry chce
zarobi¢ pieniadze, a przy okazji zrobic tak dobry
projekt, ze splendor i chwata i tak przyjda. Trzeba
zadbac o pienigdze inwestora, bo jak bedzie miat
zyski to obdzieli wszystkich uczestnikéw procesu,
a jesli nie zarobi na projekcie albo wdrozenie oka-
Ze sie kleska rynkowa, to moze nie miec drugiej
ansy.

zdym procesie wazn

yli robi¢ rzeczy mate, potem coraz wieksze. | po-
znawac sie na etapie

sie zespo’r iodrazum i¢ Witrojekt, to

Stpracygiezeli spotka

anie sie. To
sie spotkac,
ania, potem
Zniej moga

prace jakie$ zachowania odbiorcéw. Wptywamy
na zycie tych ludzi, nawet kiedy ich nie znamy.
W projektowaniu produktu to jest bardzo wazne,
bo albo jakies rzeczy polubimy i wygodnie nam
sie ich uzywa, dobrze sie z nimi czujemy, albo ng
One mogq wyglqdac pieknie, ale byc nlewygod

a w $lad za tym do organizowania miejsc pracy, bo
to sie tak przektada w biznesie, ze aby zarabiac,
trzeba tworzy¢ nowe miejsca pracy. Ale ta wspét-
praca przynosi tyle pomytek i btedéw, co udanych
realizacji. Trzeba to umiejetnie wywazy¢. Pomyt-
ki i btedy dajg nam wiedze, jak robic to lepiej,

a wdrazane z powodzeniem projekty - pienig-
dze, za ktére mozemy realizowac kolejne projekty.
Byle do przodu. Gdy sie rozmawia, to na pewno
ludzie sie dogadaja. Jak w matzeristwie, kiedy sg
ciche dni to jest ktopot, a jak jest awantura i kaz-
0, 0 co chodzi. sta-
Gdy wiemy, ¢ iemy

cia tego celu zawsze sie

\n|ﬂl=

Zdzistaw Sobierajski - od ponad 20 lat produkuje obudowy do
elektronicznej aparatury medycznej i analitycznej. Zajmuje
sie takze promocja technologii kompozytowej. Dtugoletnie
doswiadczenie zaowocowato opracowaniem formuty Quadur
- nowoczesnej technologii produkcji czterofazowych materia-
téw kompozytowych. W 2009 roku powotat do zycia program
Polyester-design.com, ktéry stuzy wsparciem technologicznym
projektantéw w realizacji prac dyplomowych. Kierowany przez
niego zesp6t zdobyt m.in. tytut RedDot Design Award Winner
201 i 2012, za$ Swiatowa Organizacja Wtasnosci Intelektual-
nej w 2013 wyrdznita go tytutem wipo Award for Innovative
Enterprises.

kto-
yludzki
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Jezeli jednak miat

to bedzie strategia.
Gen. Norman Schwarzkopf

BBYRZESZIMIRE, j- < bardzo wspotczesny model bu-
dowania strategii organizacji rézni sie od tego, ktéry
funkcjonowat jeszcze dekade temu, wystarczy prze-
$ledzi¢ to, jakie podmioty zajmowaty sie jej budowa.
| to zaréwno w organizacjach publicznych, jak i biz-
nesowych. Jeszcze kilkanascie lat temu duza role przy
okreslaniu strategii odgrywaty agencje marketingo-
wo-reklamowe, ktére koncentrowaty sie na budowa-
niu jej wizerunku. Okazato sie jednak, ze tworzenie
wizerunku bez odwotania sie do wnetrza organizacji
nie przynosi oczekiwanych rezultatéw. Wtedy za
strategie wzieli sie technokraci, ktérzy wykorzystu-
jac metody inzynierii organizacji starali sie zmienic
jej wnetrze, obudowujac organizacje w szereg celdéw,
miernikéw, projektow, ustawiajac organizacje pro-
sprzedazowo, pro-produkcyjnie, pro-efektywnoscio-
wo. W tak utozonych organizacjach aspekty wnetrza
dominowaty logike rynkowa i co gorsza, takie organi-
zacje tracity klienta/uzytkownika z obszaru koncen-
tracji energii.

Uzytkownik
motorem dziatania

zatozyciel firmy Amazo zym opowiedziat w jed-
nym z wywiadéw. Po wizycie kolejnych konsultantéw,
przekonujacych go, ze musi poprawic skutecznos¢
sprzedazy, gdyz wtasnie w ten sposéb bedzie zarabiat
wiecej pieniedzy, doszedt do wniosku, ktéry zmienit
jego podejscie do pracy. Stwierdzit, ze Amazon wcale
nie dlatego zarabia, ze lepiej sprzedaje produkty, ale
dlatego, ze pomaga klientom dokona¢ witasciwych
decyzji zakupowych.

Ta pozornie niewielka réznica staje sie niezwykle
istotna. Energia organizacji przestaje sie koncen-
trowac na systemach sprzedazowych, efektywnosci
marketingu, ale na poznaniu potrzeb, oczekiwar,
obaw i sposobu dokonywania zakupdw przez klienta/
uzytkownika. Zmiana od ,,sprzedazy towaréw” do
~pomocy klientom w zakupie” nie ma znaczenia wy-
tacznie semantycznego. Wprost przeciwnie. Ustawia
ona kazde dziatanie organizacji, kazac jej mysle¢ ,,od
zewnatrz do wewnatrz”, a nie jak w technokratycz-
nym podejsciu od strony wnetrza organizacji. Kaze
tez przyjac zatozenie, ze klienci nie sg nieSwiadomy-
mi bytami, ktérymi mozna manipulowac¢ (podejscie
wizerunkowe). Bo wspdtczesni klienci sg na tyle
sprytni i na tyle zsieciowani, by wyszukac - ocenic
i doceni¢ korzysc i pomoc, ktérg dana organizacja jest
w stanie im zaoferowac.

Jak takie kliento-centryczne podejscie mozna
zaszczepic¢ w organizacji? Nalezy rozpoczac od rzeczy
podstawowych, a mianowicie od definicji misji, wizji
i strategii, pamietajac, ze sg to narzedzia praktycz-
ne i jedynie w ten sposéb powinny by¢ traktowane.
Organizacje bez jasnej definicji tozsamosci i zdefi-
niowanej oraz wdrozonej strategii obrazowo mozna
pokaza¢ w nastepujgcy sposoéb:

[
a racgm] ujat Jeff Bezos,

Rafal Kotodziej

W takiej organizacji poziom zarzadczy wie, a bardziej
czuje, w ktérym kierunku zmierza. Podstawowym
problemem w firmie staje sie jasna definicja kierunku,
zasad oraz ich komunikacja. Niestety juz osoby na
poziomie kierowniczo-managerskim nie do korica
rozumiejg, w ktérym kierunku organizacja zmierza.
Dopowiadaja sobie kierunek, przekazujac te infor-
macje nizej. To, co sie dzieje na dole organizacji,

jest tatwe do przewidzenia. Braki komunikacyjne,
niezrozumienie kierunku, czeste dziatanie w oparciu
0 niepewnosc.

Jak w takim razie poradzic¢ sobie z tym problemem?

* PO PIERWSZE: wypracowac wspolny jezyk i zaczac
nim rozmawiac w organizacji - najlepiej, jezeli bytby
to jezyk korzysci dla klienta, typu: ,Organizacja xyz
jest po to, by poméc klientowi w...”,

* PO DRUGIE: okresli¢ jasny kierunek dla rozwoju orga-
nizacji, ambitny, ale jednoczes$nie osiggalny - na tyle
ambitny, by stymulowac do dziatania i na tyle real-
ny, by ambicja nie stafa sie karykaturalna, np. ,Za 10
lat bedziemy jedna z 10 najwiekszych firm w...”,

* PO TRZECIE: wdrazac, zarzgdzac procesem i stale
powtarzac, czym i po co jest ta organizacja oraz
w jakim kierunku zmierza, definiujac role kazdego
jej cztonka przez pryzmat tych wartosci; bez pracy
wdrozeniowej nic samo sie nie wydarzy.

Elementy definicji tozsamosci organizacji mozna po-
azac¢ w nastepujacy sposob:

\1|ﬂI=

WIZJA

Misja
Wszystko zaczyna sie od jasnego okreslenia mis)i

firmy. Powinna ona koncentrowac sie na definicji war-

tosci dla klienta i wykorzystywac stowo ,,pomagamy”.
To pozwala managerom mysle¢ o roli firmy w kontek-
$cie uzytkownika, stawiajac go w centrum zaintere-
sowania. Misja powinna byc¢ krétka i jednoznacznie
zrozumiata przez wszystkich w organizacji. Powin-

na okresla¢ znaczenie, jakie firma nadaje swojemu
istnieniu (ang. meaning). Powinna tez by¢ do zreali-
zowania poprzez procesy organizacyjne - nie moze
istnie¢ samoistnie. Zastanéwmy sie przez chwile nad
misja firmy Google, ktéra brzmi: Porzadkujemy swia-
towe zasoby informacji, aby staty sie powszechnie
dostepne i uzyteczne. Firma ta przyjmuje na siebie
zadanie (meaning - sic!) uporzagdkowania §wiatowych
zasobdw informacji, aby kazdy mégt z nich skorzystac
i w ten sposéb pomaga ludziom odnaleZ¢ sie w natto-
ku danych.



Wizja

Po definicji misji, czyli w momencie, gdy wiemy po
co jestesmy i czym sie wyrézniamy, przychodzi czas
na okreslenie wizji, czyli naszej ambicji - tego, czym
organizacja ma by¢ w okreslonej perspektywie cza-
sowej. Wizja to obraz tej organizacji w przysztosci.
Moze by¢ okreslona liczbowo, ale nie jest to koniecz-
ne. Wizja musi jednak byc¢ obiektywnie weryfikowalna
i osadzona w czasie. Perspektywa czasowa wizji nie
powinna by¢ zbyt dtuga, np. kilkudziesiecioletnia.
Nikt w taka po prostu nie uwierzy. Ale z drugiej stro-
ny na poziomie wizji nie powinnismy mysle¢ planem
dwu- czy trzyletnim. To mozemy zapisaé w prioryte-
tach strategicznych. Wizja powinna by¢ ambitna, ale
jednoczesnie osiggalna, np. eBay pisze o sobie, ze
chce by¢ jedna z najwazniejszych destynacji zakupo-
wych na $wiecie.

Strategia

Misja i wizja okre$lajg pewne ramy dziatania (tozsa-
mosc), stanowiac pozywke dla definicji i wdrozenia
strategii funkcjonalnych w organizacji. Strategia okre-
$la, jak utozyc¢ procesy, wdrozy¢ je i nimi zarzadzac,
zeby wszyscy wiedzieli, po co sg i w jakim kierunku
zmierzaja. Istotnym elementem, ktéry nie powinien
by¢ zapomniany, jest kultura i tzw. DNA organizacji.
Okreslaja one pozadany przez organizacje system
dziatan i zachowan. Np. Amazon jest firma, ktéra
budowana jest na bazie eksperymentowania i kul-
tury miernikéw z petnym nastawieniem na klienta,
tzn. mierzy sie satysfakcje klienta, a nie tylko wyniki
finansowe. Takie ustawienie DNA pokazuje pracow-
nikom Amazona, ze oczekiwane od nich jest ciggte
eksperymentowanie — prowadzenie testow i state
poprawianie serwisu przez empiryczne poddawanie
weryfikacji wszystkiego, czym sie zajmuja. To buduje
kulture zmiany. Ustalenie, ze celem zmian jest osia-
gniecie maksymalnej korzysci dla klienta, stymuluje
organizacje do poszukiwania nowych rozwiazan.
Logiczne dopetnienie trescig misji, wizji i strategii
znacznie utatwia zarzadzanie, komunikacje we-
wnetrzng (do pracownikéw), jak i zewnetrzng (do
klientéw/uzytkownikéw). Ta tozsamos¢ organizac;ji
musi by¢ podkreslana na kazdym kroku. Nie wystar-
czy zrobic tego tylko raz. Nalezy ciggle o tym moéwic
i odnosic sie do tego, np. kazda prezentacja czy do-
kument w firmie powinien rozpoczynac sie definicja
tozsamosci. Wszystkie cele i projekty powinny pozo-
stawac w zwigzku logicznym z tozsamoscig organiza-
cji. Az wejdzie to w krew.

Rafat Kotodziej — wspéttwdrca firmy Greenhat Innovations.
Specjalizuje sie w budowaniu i wdrazaniu strategii bizneso-
wych. Pracowat dla wielu duzych i matych polskich firm (m.in.
Amica, Allegro, Endo, Raiffeisen, Polpharma, Telewizja N,
Meble vox, Sktady vox, Selena, Sodexo). Wyktadowca w Szkole
Wyzszej Psychologii Spotecznej. Ekspert w ,,Design do ustug...
w przedsiebiorstwach”.

Do trzech
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- trzy lata temu, w 2010 roku, pojawita sie inicja-
tywa dotyczaca dizajnu o zasiegu wojewddzkim i roz-
poczynali$my pierwszy rok realizacji projektu pod
nieznanym wéwczas szyldem ,,Design Silesia”, padaty
pytania, po co wojewddztwu $laskiemu potrzeb-
ny jest dizajn i czym w ogéle jest? Dzi$ nie mamy
watpliwosci, ze udato nam sie przekonac wielu, ze
dizajn odgrywa zasadniczg role w tworzeniu nowych
produktéw, ustug i systemodw, ale takze moze by¢
$wietnym sposobem radzenia sobie z problemami
i znajdowania rozwiazan nastawionych na uzytkowni-
koéw i klientéw. Co jednak cenimy szczegdlnie - dizajn
ma fundamentalne znaczenie w podnoszeniu jakosci
ustug publicznych i zarzadzaniu kwestiami spotecz-
nymi, a o poprawe zycia mieszkaricéw, w jak najszer-
szym aspekcie, chodzi nam najbardziej. Wszak Rada
UE i Komisja Europejska nie przez przypadek podkre-
$lajg znaczenie dizajnu odpowiadajacego na gospo-
darcze, spoteczne i Srodowiskowe wyzwania.
Nietypowo, projekt korzystajacy z unijnych pie-
niedzy pod nazwg ,,Design Silesia” zostat powotany
do zycia w Urzedzie Marszatkowskim, ktéry zaprosit
do wspétpracy takich partnerdw, jak: katowicka Asp,
Zamek Cieszyn, instytucje kultury Ars Cameralis Sile-
sia Superioris oraz Wydziat Architektury Politechniki
Slaskiej. Kilkanascie oséb regularnie zasiada do stotu
i decyduje wspdlnie (uwzgledniajac sugestie eks-
pertéw, wyniki przeprowadzonych badan czy opinie
uczestnikéw), jakie zadania promujace i wspieraja-
ce $wiadome projektowanie mozna zaproponowac
mieszkaricom wojewddztwa, instytucjom publicznym
czy przedsiebiorcom. Dizajn z naszej perspektywy
nie jest tu traktowany jako dobro luksusowe, ale jako
dziatanie, ktére ma sprawi¢, bysmy zyli wygodniej
i madrzej. Nic bardziej kuszacego niz wizja mozliwo-
$ci poprawy codziennego zycia, dlatego tez w Polsce
powstajg nowe osrodki i inicjatywy, w ktérych pro-
muje sie dizajn (Poznan, Kielce, Gdynia, £6dz). Kaz-
dy z nich jasno okresla swojg misje i szuka tej sfery,
w ktérej bedzie sie wyrézniat. Projekt ze Slaska jako
jedyny tak wyraznie skupia sie na sektorze publicz-
nym. O tym, ze projektowanie przynosi zyski w bizne-
sie nie trzeba przekonywac, rzadziej méwi sie jednak
o tym, ze moze sie przydac podczas projektowania
przestrzeni publicznej (jak maja wygladac parki, place
zabaw, dworce), podczas pisania strategii rozwoju
miasta (zastanawianie sie, czego potrzebujg miesz-
karicy) czy wreszcie moze usprawni¢ urzedowe dzia-
tania i ustugi (czytelne druki, zatatwianie spraw bez
kolejek, dogodne godziny urzedowania, itp.). Dlatego
tez wsréd zaproponowanych dziatan (a od poczatku

projektu zaplanowano ich 37) znalazty sie takie, jak:
»Design do... ustug!” (pomoc w przeprojektowaniu
ustug w wybranych instytucjach w regionie), ,Design
w terenie” (grupa projektantéw wprowadza sie na ty-

dzien do gminy i pomaga rozwiazac¢ problem dotycza-

cy m.in. przestrzeni publicznej), Mobilne Kontenery
Designu (mobilna wystawa z przyktadami dobrego
wykorzystania dizajnu) czy konkurs ,Slaska Rzecz”,
w ktérym nagradzane sg produkty i ustugi wprowa-
dzone na rynek przez firmy i instytucje z regionu.
Ostatecznie bowiem liczy sie fakt, ze choc filozofia
dizajnu jest uniwersalna, to jego konkretne zastoso-
wanie ma zawsze regionalne korzenie, tworzone jest
tu i teraz, dla konkretnych ludzi.

To podejscie do wyzwar w sektorze publicznym
zostato zauwazone - pod koniec 2012 roku mie-
dzynarodowe grono juroréw postanowito przyznac
Urzedowi Marszatkowskiemu nagrode DME_AWARD za
dziatania, ktére zrealizowano z myslg o instytucjach
publicznych i mieszkaricach z nich korzystajacych.
DME_AWARD (Design Management Europe) to jedyna
europejska nagroda przyznawana w dziedzinie zarza-
dzania dizajnem. Przyznanie nagrody zespotowi reali-
zujacemu ,,Design Silesia” byto pierwszym w historii
konkursu przypadkiem, w ktérym statuetka trafita do
polskiej instytucji publicznej. Obok dumy czujemy
ostatecznie takze ogromng odpowiedzialno$¢ za pro-
cesy, ktére uruchomilismy w naszym wojewddztwie,
a ktére bezwzglednie nalezy kontynuowac.

Zwykto sie méwic, ze do trzech razy sztuka... Za nami
trzy lata intensywnej pracy — po dwdch edycjach
rozpoczynamy kolejng faze projektu — w planach jest
m.in. miedzynarodowa wspétpraca z osrodkiem De-
sign Wales. Pozostaje mie¢ nadzieje, ze wraz z no-
wym okresem unijnego programowania rozpocznie-
my trzecia edycje ,Design Silesia”, stawiajac przed
sobg i mieszkaricami wojewddztwa nowe wyzwania.
O wszelkich naszych dziataniach na biezaco informu-
jemy zaréwno na naszej stronie internetowej (www.
design-silesia.pl), jak i profilu spotecznosciowym Fa-
cebook - zapraszamy!

~Design Silesia" w liczbach:

15000 - sztuk rozdanych materiatéw
promocyjno-informacyjnych

12000 - 0s6b, ktdre zobaczyty eksponaty Mobilnych
Konteneréw Designu

2909 - fandéw i fanek ,Design Silesia” na portalu
Facebook

650 - uczestnikéw i uczestniczek naszych zadan

100 - zakupionych ksigzek w ramach organizacji bib-
lioteki i czytelni z publikacjami z zakresu diza-
jnuw Zamku Cieszyn oraz na Akademii Sztuk
Pieknych w Katowicach

30 - wydanych réznorodnych publikacji dotyczacych
dizajnu, w tym 12 wktadek do gazety pt. ,Design
jest dla ludzi”

23 - spotkania z ekspertami dla przedstawicie-

li jednostek samorzadu terytorialnego,
przedsiebiorcéw oraz projektantéw

13 - konkurséw, w tym konkurs ,,S'Iqska Rzecz”
nagradzajacy produkt/ustuge/grafike z wojewddz-
twa $laskiego wdrozone na rynek w danym roku
kalendarzowym

12 — wystaw dotyczacych dizajnu

10 - ikon dizajnu z wojewddztwa $lgskiego - prezen-
towanych w publikacji ksigzkowej oraz w specjal-
nej wirtualnej galerii (www.ikony.design-silesia.pl)

7 - filméw promocyjnych o dizajnie

6 - stypendiéw doktoranckich dla studentéw i stu-
dentek, ktérych prace dotyczg dizajnu oraz 1
wspdlne dla doktorantéw seminarium naukowe
poswiecone zagadnieniom rewitalizacji osiedla
Zandka w Zabrzu

5 — konferencji poswieconych dizajnowi

5 — partneréw projektu ps (Lider — Urzad
Marszatkowski Wojewdédztwa Slgskiego oraz: Aka-
demia Sztuk Pieknych w Katowicach, Ars Cam-
eralis Silesiae Superioris, Politechnika Slgska -
Wydziat Architektury, Zamek Cieszyn)

3 - instytucje publiczne biorace udziat w zadaniu
»Design... do ustug!”

3 - animatordw sieciujgcych przedsiebiorcéw
z projektantami

3 - gminy biorace udziat w programie ,,Design
w terenie!”

2 - edycje ,FestDesign” - festiwal prezentujacy
portfolia projektantéw i projektantéw przed
przedsiebiorcami

2 - edycje projektu ,Design Silesia”

1 - wspdlny projekt, by wspiera¢ sektor kreatywny
w wojewddztwie slaskim

11
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1

ustug!” - warsztaﬁv Cardif
Fot. Archiwum Design Silesia

Aleksandra Czapla-Oslislo - cztonkini zespotu ds. ,,De-
sign Silesia” w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa
Slaskiego.
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*) Tytut i cytaty pochodza z wpiséw do ksiegi gosci Mobilnych
W W kontER8raciiprzez
zowa+ ota

odzi, Cieszyna i Gdyni. Te specyficzng galerie od-
zito niemal 12 tysiecy widzéw!

Dobry dizajn powinien taczy¢ wspdlne interesy
projektanta, producenta i uzytkownika. Dobry dizajn
utatwia bowiem Zzycie zwyktego cztowieka, a przy
okazji podnosi nie tylko renome producenta, ale
takze rozwija jego dziatalno$¢. W Mobilnych Kon-
tenerach Designu zaprezentowano tylko pietnascie
produktéw. Jeden z kuratoréw wystawy Michat Latko
wybrat takie, ktérym najblizej - jego zdaniem - do
produktu idealnego, doskonatego. Wiekszosc¢ z nich
posiada po kilka z listy pietnastu cech, ktérymi 6w
produkt powinien sie charakteryzowac. Liste stwo-
rzyli eksperci ,Design Silesia”, mozemy na niej zna-
lez¢: funkcjonalnosé, jakosé, strategie, estetyke, eko-
nomie, bezpieczenstwo, dystrybucje, innowacyjnos¢,
ergonomie, ekologie, komfort, dostepnos¢, wytrzy-
matos¢, tradycje oraz technologie.

Jestem zachwyconj
Waszymi projekta
Fantastyczne! Rita

Fot. Archiwum Design Sil

Mobilne Kontenery Desig

same zyski. Nie tylko wzrasta sprzedaz ale co waz-
niejsze — zadowoleni uzytkownicy przywiazujg sie do
marki i chetnie siegajg po kolejne produkty. Z dru-
giej strony Mobilne Kontenery Designu miaty takze
pokazac tym producentom, ktdrzy jeszcze nie wiedza,
ze dobrze zaprojektowane produkty moga przyniesc
same profity, iz warto zaufac projektantom. Produ-
cenci piekarnika, skafandra do nurkowania czy zesta-
wu, ktéry pozwala osobom ze sztucznymi komorami
serca swobodnie wybrac sie do kina, juz od dawna to
wiedza.

Bardzo ciekawa wystawa i duzy wy-
sitek ,,Design Silesia", zeby przede
wszystkim przetamac brak zaintereso-
wania i opor polskiego spoteczenstwa
w stosunku do wzornictwa przemysto-
wego w ogole, a w szczegolnosci do

kty, k t Michat o, to przyk
¥d

K

oku Mobilne Kontenery Designu
miast: Katowice, Gliwice, Rybnik,
Pszczyne, Cieszyn, Czestochowe i £6dz. Warto do-
da¢, ze w Gdyni wystawa prezentowana byta podczas
Gdynia Design Days, a w todzi - £6dZ Design Festi-
val. W sierpniu wystawa powrdcita na dwa dni do
Katowic, gdzie mozna byto ja odwiedza¢ na festiwalu
Tauron Nowa Muzyka.

Fascynujace, zapierajgce dech w pier-
siach projekty jakub

Pomyst Mobilnych Konteneréw Designu okazat sie
sukcesem, o czym $wiadczg ilustrujace ten tekst wpi-
sy widzéw. Jak podkreslajg, najciekawsza innowacja
wedrujacej galerii byta mozliwos$¢ dotkniecia i uzycia
prezentowanych produktéw. W tym roku kontenery

Fot. Beata Moiika

Konteneréw Designu

Kuratorami galerii byli Pete Karcher, ktéry podob-
ny projekt zrealizowat w Serbii oraz Michat Latko -
$laski projektant. Kontenery zaprojektowato i przy-
stosowato do celéw wystawienniczych rodzerstwo
Sokotowskich - czyli Katarzyna i Wojciech, ktérzy na
co dzien tworza gliwickie biuro sokkA. Autorka iden-
tyfikacji projektu mMkD zajeta sie Marta Gawin. Wysta-
wa odbywata sie w ramach programu ,,Design Silesia”,
a gtéwnym koordynatorem byta Instytucja Kultury
Ars Cameralis.

Tobiasz Melanowski — animator kultury, pracowat przy kandy-
daturze miasta Katowice do tytutu EsK 2016, wspétpracowat
z Go6rnoslaskim Centrum Kultury i Instytucja Katowice - Mia-
sto Ogrodéw. Obecnie wspotdziata z Ars Cameralis Silesiae
Superioris.
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Marta
Wieckowska

Wiestaw
Gdowicz

z siilfie
D i g
ject for Pub||c

nego podejscia do z’rozonych probleméw przestrzen-
nych. Chcial, aby idee powstate w ,,Project for Public
Spaces” przeksztatcaty sie w skuteczne metody war-
tosciowania, pozwalajace rozumied, jak funkcjonuja
przestrzenie publiczne. Powotujac do zycia ,,Odloto-
wa Galerie”, Biblioteke dla Podréznych oraz konkurs
na ,Odlotowy mebel” Akademia Sztuk Pieknych w Ka-
towicach razem z Gérnoslaskim Towarzystwem Lotni-
czym kierowali si¢ podobnymi zatozeniami.

Rozumiejac ja
kazde z nich

1 anlane dziatania to cze$¢ projektu ,Design

Silesia”, w ramach ktérego Akademia Sztuk Pieknych
razem z Gérnoslaskim Towarzystwem Lotniczym
Y rasu widokowego
niczego Katowice
liwiajgce eksponowanie
szeroko rozumianego di
Tozsamos¢ miejsca i fatwosc jego identyfikacji za-
wnia dobrze zaprojektowany system identyfikacji
zualnej. Ania Kopaczewska - projektantka, autorka
jektu identyfikacji wizualnej ,Odlotowej Gale-
rir,,Odlotowej Biblioteki”, tak méwi o zaprojekto-
wanych przez siebie znakach: ,Logotyp ‘Odlotowej
Galerii’ i ‘Odlotowej Biblioteki’ zostat zaprojektowany
w oparciu o znak Akademii Sztuk Pieknych w Kato-
wicach. Te same proporcje elementéw i dominujaca
forma tréjkata sugeruja, ze oba znaki naleza do tej
samej rodziny (tak jak dziatalnos¢ Galerii jest nie-
roztaczna z Asp z Katowic. Do podstawowej formy
réwnoramiennego tréjkata dodany jest maty dyna-
mizujacy element, dziatajgcy na wyobraznie, a w do-
mysle dajacy nieskoriczona ilos¢ formalnych inter-
pretacji i animacji znaku. Tak jak ,Odlotowa Galeria”
bedzie zmieniata swoje oblicze w zaleznosci od pre-
zentowanych wystaw, tak znak - oprécz swojej pod-
stawowej formy — moze pojawiac sie na réznorakich

- . . »
nosnikach w wielu dvnamicznvch odstonach



aspkatowice

aspkatowice

»Odlotowa Galeria” zostata zaprojektowana w taki
sposéb, by mozna byto swobodnie zmieniac wystrdj
w zaleznosci od obiektéw znajdujacych sie w gale-
rii. Autorka projektu — projektantka Katarzyna Petka,
specjalnie zaprojektowata mobilne $ciany ztozone
z kilku warstw, pozwalajace na dobrg ekspozycje ele-
mentéw graficznych, obrazéw, jak réwniez obiek-
tow przestrzennych. Naturalne oswietlenie - jedna
ze $cian ,Odlotowej Galerii” jest catkowicie prze-
szklona - zapewnia w dzier wtasciwg ekspozycje dla
zgromadzonych w przestrzeni obiektéw. Przy stabym
oswietleniu dziennym system energooszczednego
doswietlenia gwarantuje niezmiennos¢ doznar este-
tycznych. Jako pierwsze w ,,Odlotowej Galerii” zago-
Scity prototypy mebli przeznaczonych do przestrzeni
publicznej - projekty lureatéw konkursu ,Odloto-
wy mebel”. Konkurs byt takze znakomita okazja do
wspotpracy z firmami z ogromnym doswiadczeniem
rynkowym. Konkurs wspieraty: mmcité - jeden z naj-
wiekszych w Europie producentéw mebli miejskich
oraz Kler - lider na polskim rynku meblarstwa.

scala sans black
scala sans regular

odlotowa
biblioteka

odlotowa
galeria

Projekt znakéw graficznych ,,Odlotowej Galerii”
i ,Odlotowej Biblioteki” autorstwa Anny
Kopaczewskiej

Marta Wieckowska - asystentka w Zaktadzie Badar Wizual-
nych i Interakcji Asp w Katowicach, specjalistka ds. wzornic-

twa w ,,Design Silesia”

prof. Asp Wiestaw Gdowicz - kierownik Zaktadu Badan Wizu-
alnych i Interakgji, kierownik Pracowni Komunikacji Spotecz-
nej, koordynator projektu ,Design Silesia” z ramienia Asp

Katowice.




li studenci Asp

rojektowani

Graficznego. Fot. Archiwum Asp

lekcja. Fot.

Idea

BEUGIBWERIE o bardzo wazny etap w zyciu projek-
tanta, to okres: poszukiwania, poznawania, ekspe-
rymentowania oraz nabywania umiejetnosci. To
czas projektowania swobodnego, nieograniczone-
go, pozwalajgcego na tworzenie nieskrepowanych
idei. Zakoriczenie studiéw to moment usamodziel-
nienia, kiedy mtodzi projektanci juz bez ,parasola
ochronnego” zaczynaja podejmowac samodzielne
decyzje i wyznaczajg wtasng sciezke kariery zawo-
dowej. Sposéb realizacji studenckich projektéw jest
inny od tego, jaki czeka nas w realnym $wiecie, gdzie
ostateczna decyzja jest zalezna od wielu czynnikdw,
a proces projektowy uzupetniany jest trudng sztuka
negocjacji oraz licznymi kompromisami. Fest Design
odkrywa specyfike zawodowego $wiata projektan-
ta, poprzez spotkania z zaproszonymi przedstawi-
cielami najlepszych studiéw projektowych w Polsce.
Najcenniejszg wartoscia Fest Design sg konsultacje
studenckich portfolio, podczas ktérych projektanci
pomagaja wskaza¢ mocne i stabe strony prac oraz
sugerujg dalsze kierunki rozwoju. Taka rozmowa po-
zwala mtodym ludziom spojrze¢ na wiasny dorobek

z perspektywy osoby, majacej bogate doswiadczenie.

Organizacja

Fest Design odbyt sie dwukrotnie w czerwcu 20m

i 2012 roku, w Galerii Asp Katowice ,,Rondo Sztu-

ki”. Inicjatorami i pomystodawcami wydarzenia byli
studenci - cztonkowie Kota Naukowego Projektowa-
nia Graficznego - kiLo katowickiej Asp, ktdrzy przed
rozpoczeciem pracy zawodowe] pragneli skonfronto-
wac umiejetnosci nabyte w murach Akademii z wie-
dza i doswiadczeniem cenionych projektantéw. Idea
festiwalu wpisuje sie w charakter projektu ,,Design
Silesia”, w ramach ktérego realizowane s3 zadania
promujace i rozwijajgce myslenie projektowe. Fest
Design to nie tylko konsultacje portfolio, ale réwniez
szereg dziatan, ktére maja wspierac idee festiwalu,
m.in.: otwarte wyktady zaproszonych ekspertéw, wy-
stawa prac dyplomowych, promocja festiwalu wéréd
przedsiebiorcéw - potencjalnych pracodawcéw ab-
solwentéw kierunkéw projektowych. Na podstawie
doswiadczen zdobytych w pierwszej edycji festiwa-
lu, w kolejnej wprowadzono kilka istotnych zmian.
Przede wszystkim wydtuzono czas trwania - dru-

ga edycja to juz nie tylko jednodniowy festiwal, ale
réwniez zdarzenia go poprzedzajace. Zorganizowano
m.in. warsztaty dotyczace projektowania portfolio,

ktére poprowadzita Anna Zarudzka, dyrektor zarza-
dzajgca agencji CHILID, zajmujacej sie projektowa-
niem nowoczesnych interfejséw uzytkownika, apli-
kacji i produktéw internetowych. Na tydzier przed
otwarciem festiwalu wszyscy eksperci na swoich
profilach na portalu spotecznosciowym Facebook
opublikowali zdjecia w koszulkach z nadrukiem pro-
mujacym festiwal. Autor projektu nadruku, Krzysz-
tof Banasiak, zostat wytoniony w konkursie. Powstat
réwniez kanat YouTube z animacjami popularyzuja-
cymi festiwal i przy$wiecajacg mu idee. Zaplanowa-
no tez publiczne prezentacje portfolio, aby nie tylko
eksperci mogli ogladac obraz ,mtodego” dizajnu na
Slasku, ale réwniez szersza publicznos¢.



Nazwa 1 identyfikacja wizualna

Fest Design w swojej nazwie nawigzuje do gwary $l3-
skiej. Hastem promujacym drugg edycje byto: ,,Spiknij
sie!”, ktdre to hasto stato sie réwniez elementem
identyfikacji wizualnej wydarzenia. Fest Design ma
taczy¢ mtodych adeptéw projektowania, profesjonal-
nych projektantéw, majgcych za soba ogromne do-
$wiadczenie, oraz przedsiebiorcéw, ktérzy moga stac
sie potencjalnymi pracodawcami. Ta idea stata sie
podstawa projektu identyfikacji wizualnej festiwalu,
ktéry wykonata Martyna Bargiel, studentka Asp Kato-

wice. Trzy barwy, trzy elementy graficzne - wizerunki:

studenta, projektanta i przedsiebiorcy obok logo i ha-
sta, staty sie elementami przewodnimi identyfikacji:
dobrze przemyslanej, nowoczesnej i przyjaznej dzieki
kolorystyce i charakterystycznym piktogramom.

Komentarze Ekspertéw

Zaproszeni eksperci podkreslali ogromng wartos¢ fe-
stiwalu wskazujac, ze wypetnia on to, czego brakuje
na studiach, czyli kontakt z ludZmi, ktérzy pracuja

w zawodzie. Stworzenie studentowi mozliwosci spo-
tkania z zawodowymi projektantami i to jako z ,kole-
gami po fachu” jest niezwykle waznym doswiadcze-
niem. Wydarzenie to jest nie mniej cenne dla oséb
zarzadzajacych biurami projektowymi. Majg one
bowiem mozliwosc¢ przyjrzenia sie w jednym miejscu
wielu pracom studenckim i by¢ moze znalezienia no-
wych pracownikéw.

Maciej Konopka / Brandy Design

Fest Design byt dla mnie niezwykle mitym przezy-
ciem z kilku powodéw: po pierwsze mogtem poroz-
mawiac z ambitnymi i zdolnymi ludZmi, obejrzec ich
prace, uzyskujac przeglad réznych stanéw swiadomo-
$ci i podejsc do dizajnu, od postaw bardzo pragma-
tycznych do catkowicie oderwanych od rzeczywisto-
$ci. Po drugie miatem mozno$¢ poréwnania metod
uczenia i ich efektéw. Po trzecie byta to doskonata
okazja do poznania prezentacji kolegéw po fachu,

a takze ich osobiscie. To umozliwito wymiane mysli
miedzy nami na temat projektowania. Wielu z nas,
siedzac w réznych miastach przy monitorach, zna sie
tylko np. z Facebooka. By¢ moze ciekawym wzboga-
ceniem tego typu imprezy mogtaby by¢ dobrze mo-
derowana dyskusja prelegentéw o wybranym aspek-
cie projektowania.

Adam Lis / Papaja Studio

Fest Design bede wspominac jako $wietng inicjaty-
we. Dialog z mtodymi projektantami, a takze analiza
ich prac jednoznacznie pokazuje, jaki potencjat tkwi
w mtodych ludziach. Trafnie podpatrujg oni wspétcze-
sne trendy, réwnocze$nie prezentujac ciekawe i Swie-
Zze spojrzenie. Kreatywnie niestandardowe podejscie
do problemoéw projektowych daje nadzieje na realna
zmiane, ktéra w przysztosci ma szanse objac wiele
aspektéw naszego zycia.

Mil Studio / Kamil Szmidt

Kiedy$ marzytem, zeby ktos obejrzat moje portfolio.
Dzieki temu moégtbym unikng¢ wielu btedéw, ktére
wynikaty z braku do$wiadczenia.

Marta Wieckowska - asystentka w Zaktadzie Badan Wizual-
nych i Interakcji Asp w Katowicach, specjalistka ds. wzornictwa

w ,,Design Silesia”.

prof. Asp Wiestaw Gdowicz - kierownik Zaktadu Badar Wizual-
nych i Interakgji, kierownik Pracowni Komunikacji Spotecznej,

koordynator projektu ,Design Silesia” z ramienia Asp Katowice.

Wzorowe
doswiac

Katarzyna Magdalena
Petka Mendrek

IBIBRUERIEN- 0 1> 1. zakoriczylismy Wzorowe Slaskie. Na
spotkaniu w Zamku Cieszyn zobaczylisSmy 4 gotowe
do wdrozenia projekty i ustyszelismy kilka pochleb-
nych opinii o wspétpracy z mtodymi projektanta-

mi. Na pierwszy rzut oka wszystkie ,Wzorowe” cele
zostaty osiagniete, bo przeciez Zamek Cieszyn jako
koordynator otrzymat 4 fantastyczne projekty, kté-
rymi moze sie chwali¢. Czy to satysfakcjonujace? Na
pewno pozostaje pewien niedosyt. Na spotkaniu
podsumowujacym program nie ustyszeliSmy przeciez
zadnych konkretnych deklaracji ze strony przedsie-
biorcéw. Kto zawinit? Czy tatwo jest wskazac¢ win-
nego? Kazda ze stron ma sobie do zarzucenia btedy.
Sa one jednak cennym doswiadczeniem, ktére na
pewno w przysztosci zaowocuje. A moze za wczesnie
na takie opinie? Poniewaz projektanci i przedsiebior-
cy dalej wspdtpracuja, a projekt od wdrozenia dzielg
miesigce intensywnej pracy.

Wzorowe Slaskie byto pierwszym tego typu pro-
gramem na Slasku. Mtodzi dizajnerzy i przedsiebiorcy,
ktérzy do tej pory nie wspétpracowali z projektanta-
mi, mogli uczestniczy¢ w monitorowanym procesie
projektowym, ktéry odbywat sie pod czujnym okiem
doswiadczonych projektantéw - treneréw oraz ko-
ordynatora, czyli Zamku Cieszyn. 12 miesiecy, bo
tyle trwat program, stato sie swoistym poligonem
doswiadczalnym dla wszystkich uczestnikéw. Po roku
intensywnej pracy przyszedt czas na podsumowania
i szczery rachunek sumienia.

g|ﬂl=

Badania, jakie Zamek Cieszyn przeprowadzit w$réd
$laskich przedsiebiorcéw w 2011 roku, pokazaty duzy
potencjat projektowy drzemiacy na Slasku. Dlatego
naturalnym nastepstwem dla Zamku Cieszyn stato
sie stworzenie programu, ktéry pozwoli na podniesie-
nie kompetencji firm dzieki wspotpracy z projektan-
tami i jednoczesnie umozliwi zdobycie doswiadczenia
mtodym $laskim projektantom. Druga edycja pro-
jektu Design Silesia, realizowana w 2012 roku, data
mozliwo$¢ jego finansowania. Tak wiasnie zrodzito sie
Wzorowe Slaskie.



Realizacje zadania Wzorowe Slaskie rozpoczeli-
$my od promocji w prasie ogdlnopolskiej i wojewddz-
kiej, branzowej, tej tradycyjnej, ale przede wszystkim
internetowej. Projektantéw postanowilismy wytoni¢
na podstawie rozmowy kwalifikacyjnej z doswiadczo-
nym jury. Uczestnikéw zadania pomogli nam wybra¢
pedagodzy i projektanci z wieloletnim doswiadcze-
niem: Czestawa Frejlich, Andrzej Soba$ i Janusz Ko-
naszewski, wspierani przez Barbare Szafir oraz Ewe
Gotebiowska. Zanim jednak jury przystapito do roz-
mowy z mtodymi, zdolnymi, $lagskimi projektantami,
wybrano 4 firmy, ktére wziety udziat w programie.

agonu pasazerskiego dla Vis Systems pracowali
Al dra Sattawa, Marta Dziuba oraz Maciej i Tomasz
pinik Gajda

Co wzieto pod uwage wybierajgc firmy, a co za
tym idzie zadania projektowe? Przede wszystkim wy-
zwanie projektowe. Postanowilismy wysoko podnies¢
projektowa poprzeczke, co w finale miato doprowa-
dzi¢ do powstania znakomitych projektéw. Jaki btad
popetnilismy na tym etapie? Nie zaprosiliSmy na
rozmowe przedsiebiorcéw. Wybralismy firmy na pod-
stawie zgtoszen, w ktérych - w wiekszosci przypad-
kéw - zobaczylismy to, co chcielismy zobaczy¢, czyli
ogromny potencjat projektowy i pewne wdrozenie.
Wybrane firmy i zadania projektowe to:

Vis Systems - projekt wnetrza kolejowego wago-
nu pasazerskiego,

Zaktad Gospodarki Komunalnej Cieszyn -
projekt rozktadéw jazdy komunikacji miejskiej
w Cieszynie,
Expansja Stawomir Krynicki - projekt promocji
ustug noclegowych na terenie woj. $laskiego
sleepcity.pl.
Dzieki rozmowom przeprowadzonym z projektan-
tami wyselekcjonowano cztery zespoty projektowe,
wystarczajgco kompetentne w sensie kreatywnosci
i umiejetnosci warsztatowych, co oceniliSmy na pod-
stawie zaprezentowanych nam portfolio. Wiedzie-
lismy takze, ze wybrani przez nas projektanci maja
minimalne doswiadczenie w kontaktach z klien-
tami, zatozylismy jednak, ze to trenerki (Justyna
Kucharczyk, Renata Kalarus, Agata Danielak-Kujda)
muszg wywalczy¢ u inwestoréw dostateczne warunki
brzegowe dla powstania dobrych projektéw.
Ostatecznie w programie Wzorowe Slaskie wzieli
udziat nastepujacy projektanci:
1. Martyna Ochojska, tukasz Roth,
2. Grupa projektowa 300% (Sabina Knapczyk,
Aleksandra Sattawa, Marta Dziuba),
Maciej i Tomasz Niemiec,
3. Alicja Bak, Paulina Kosma, Dominika Wéjcik,
4. Kolektyw projektowy musk (J6zek Madej, Anna
Urbarniska, Katarzyna Sasiadek, Michat Kozik
i Weronika Kiersztejn).

Novus - kolekcja produktéw tekstylnych dla dzieci,

Druga edycja projektu
Design Silesia [...]

data mozliwosc¢ jego
finansowania. Tak wtasnie oo e

W kwietniu zespoty projektowe przystapity do
prac, ktére trwaty intensywnie az do grudnia. Miesia-
ce te bezlito$nie pokazaty nam, jakie btedy popetnili-
$my jako koordynatorzy. Juz w pierwszych tygodniach
nastapity trudnosci w komunikacji nie tylko w zespo-
tach projektowych, ale pomiedzy wszystkimi strona-
mi projektu. Poza tym nie wszystkie firmy doktadnie
sprecyzowaty swoje oczekiwania, co zaowocowato
nieporozumieniami w koricowej fazie programu, gdy
projektanci czekali na konkretne propozycje finanso-
we ze strony przedsiebiorcéw, a ci czuli sie zawiedze-
ni, bo nie otrzymali takich projektéw, jakich oczeki-
wali. Watpliwosci i ktopoty z komunikacjg wynikaty
réwniez z faktu, iz nie wszyscy projektanci zapoznali

sie z regulaminem i umowa, ktéra podpisali z Zam-
kiem Cieszyn. Niedostateczna wiedza dotyczaca ich
obowiazkéw i zasad dziatania programu odegrata
zasadniczg role w procesach projektowych. Mimo

duzych staran nie udato nam sie takze przekonac jed-

nego z przedsiebiorcéw do pozostania w programie.
Przewazyly kwestie finansowe oraz zaangazowanie
w inne projekty.

g|ﬂlﬂ
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Alicja Bak, Paulina Kosma i Dominika Wéjcik stworzyty projekt rozktadéw »Mebloscian” - pomyst kolektywu projektowego Musk na Wzorowe Slaskie
ominik Gajda

Pomimo trudnosci, ostatecznie udato sie do-
prowadzi¢ wszystkie cztery zadania projektowe do
konca. Jako koordynator otrzymalismy od zespotéw
projektowych cztery fantastyczne projekty, kazdy
z nich zostat przyjety przez firmy z duza aprobata. Co
wiecej kazdy z przedsiebiorcéw zaakceptowat kaz-
dy szczegét ,,swojego” projektu. Czekamy zatem na
wdrozenia! | rozpoczynamy kolejng edycje programu,
tym razem jako doswiadczony koordynator, ktéry pil-
nie odrobit lekcje. W 2013 roku rozpoczat sie projekt

»Design do ustug w przedsiebiorstwach”. Tym razem
zespoty projektowe pracujg nad projektami nowych
lub usprawnieniem juz istniejacych ustug.

Katarzyna Petka, Magdalena Mendrek,
administratorki zadania Wzorowe Slaskie z ramienia Zamku
Cieszyn.

10 - zgtoszonych firm
- wytonieni w y‘odz
jektanci, o

4 - zespoty projektowe uczestniczace

Kolekcja produktéw tekstylnych dla dzieci -
projekt Martyny Ochojskiej i tukasza Rotha dla

rmy Novuy ot. Dominik Gaidg

# 4 - firmy wytonione w drodze rekrutacji
= 1uczestniczgce w programie,
B 3 - trenerki koordynujace procesy

projektowe.
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daje dizajn dla poprawy jakosci zycia i pobudzania

wzrostu gospodarczego. To gtos wzywajacy do stwo-
rzenia Polskiej Polityki Innowacyjnosci poprzez dizajn,
bazujgcej na: konkurencyjnych produktach i ustugach,

nim swoja rada stuzyt prof. Michat Stefanow-
iceprezes Stowarzyszenia Projektantéw Form
ystowych. Brzmienie manifestu byto konsulto-

Minister Gosp8
Elzbieta Biertkowska, Minister Rozwoju Regionalnego,
Monika Smolen, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie
Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Alicja Adamczak,
Prezes Urzedu Patentowego RP.

Informacje na temat Manifestu Designu mozna
$ledzi¢ na: www.facebook.com/ManifestDesignu

Anna Pilch - specjalistka w projekcie ,,see Platform”.

Anna

aga! Manifest designu
nych globalnych wyzwan, pod presja

jednak podjegigsspojnych, W|elop+aszczyznowych
dziatan, kto olg nam jak najlepiej wykorzystac

k w strone integro-
owymi strategia-
ctwa przemystowego
owacyjna Gospodarka.
rozszerzenia spektrum in-
atechnologiczne, inno-
bliczne, jak i prywatne)
anie designowi stra-
wypracowywania
tak szeroko rozumianych innowacji, przyczyni sie
do wzrostu konkurencyjnosci gospodarki w realiach
sprawnie funkcjonujgcego sektora publicznego. To
bezposrednio przetozy sie na lepsze warunki zycia
wszystkich obywateli, poniewaz projektanci dziataja
»W imieniu uzytkownikéw”.

A LI

Stworzmy Polska
Polityke Innowacyjnosci
poprzez design!

DEFINICJE

DESIGN . Innowacja

Design, jako zorientowana na uzytkownika innowacja, Innowacja to wdrozenie nowych lub znaczaco ulep-
ktu lub ustugi, procesu, metody mar-
organizacyjnej w praktykach bizne-
nizacji miejsca pracy lub stosunkéw

nd Eurostat (2005) Oslo Manual. Proposed
ines for Collecting and Interpreting Techno-
| Innovation Data, wyd. 3, s. 47-49]

SEC(200

Krea zy idee, a innowacyjnosc je

sign taczy w sobie obie te czynnosci.

odgers Paul (2009) Design — The 50 most influen-
tial designers in the world, London: a&c Black Pub-  Opierajac sie na:

lishers Ltd, s. 6] e wizji Komisji Europejskiej, by do roku 2020 de-
sign byt w petni rozpoznawanym i uznanym ele-
mentem polityki innowacji w Europie, na pozio-
mie wspélnotowym, krajowym i regionalnym;

e rekomendacjach Europejskiej Rady Lideréw Desi-
gnu, wyrazonych w powstatym na zlecenie Komi-
sji Europejskiej raporcie ,,Design for Growth and
Prosperity”;

¢ wynikach warsztatéw ,,Tworzenie strategii roz-
woju paristw, miast i regionéw opartych na desi-
gnie i innowac;ji” zorganizowanych przez Zamek
Cieszyn w pazdzierniku 2012 roku;

proponujemy szes$¢ gtéwnych osi dyskusji nad Poli-

tyka Innowacyjnosci poprzez Design w Polsce:




1. Konkurencyjne produkty i ustugi
Nalezy promowac osiggniecia lideréw designu i pod-
kreslac¢ ich sukcesy, przektadajace sie dzieki designo-
wi na wyniki finansowe. Celowe bytoby zgrupowa-
nie ich w sieci Lideréow Designu, stuzgcej wymianie
doswiadczer i inspirujacej inne przedsiebiorstwa,
pragnace osiggnac¢ doskonatos¢ w designie. Trzeba
poprawic¢ dostep do wiedzy i narzedzi zarzadzania
designem, szczegdlnie dla sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw, a takze rozwija¢ mechanizmy finan-
sowania innowacyjnych inwestycji w design. Warto
promowac najlepsze polskie produkty i ustugi pod
wspolng marka, w tym celu mozna wzmocni¢ promo-
cje istniejacego znaku ,,Dobry Wzér” badz zastapic go
nowa, lepiej rozpoznawalna marka. Nowe, ulepszone
rozwigzania wymagaja odpowiedniej ochrony praw-
nej, dlatego nalezy wzmocnic zabezpieczenie praw
wiasnosci intelektualnej przed wszelkimi naruszenia-
mi zaréwno w $wiecie fizycznym, jak i cyfrowym.

DOBRY PRZYKLAD - PESA Bydgoszcz sa
Innowacyjno$¢ determinuje rozwdj firmy i jej pozy-
cje rynkowa, dlatego spétka PESA od lat nie szczedzi
srodkéw na innowacje. Jej dziat badan i rozwoju liczy
ponad 150 inzynieréw-konstruktoréw, a jednoczesnie
wspotpracuje z wieloma instytutami i uczelniami nad
innowacyjnymi rozwigzaniami, takimi jak np. opa-
tentowane absorbery energii. Produkcja jest oparta
catkowicie na wtasnych projektach opracowywa-
nych przez wewnetrzny, multidyscyplinarny zespot.
Nad spéjnoscia projektéw czuwa gtéwny designer dr
Bartosz Piotrowski, nagrodzony tytutem Projektan-
ta Roku 2006. Konsekwentna strategia inwestowa-
nia w design i nowe technologie pozwolita firmie na
imponujacy rozwdj. W ciggu dekady bydgoska spoétka
zwiekszyta przychody o 950%, a produkcja wzrosta

z 1 pojazdu w 2002 roku do 167 w roku 2011. Wyso-

ka jakos$¢, innowacyjny design i dopasowanie cen

do oczekiwari rynku sprawiajg, ze pojazdy szyno-

we PESY pojawiaja sie nie tylko na torach Polski, ale
takze Niemiec, Wtoch, Wegier, Czech, Ukrainy, Rosji,
Litwy czy Rumunii. Jednak najbardziej spektakular-
nym sukcesem firmy jest podpisana ostatnio umowa

ramowa z jednym z najwazniejszych przewoznikéw
kolejowych na $wiecie — Deutsche Bahn, na dostar-
czenie 470 pojazddéw typu Link. To kontrakt, ktére-
go warto$¢ moze osiggnac ok. 1,2 mld euro! Wybdr
dokonany przez pB potwierdza jako$¢, innowacyjnosc
i bezpieczeristwo pojazdéw polskiego producenta. To
prestizowe zamoéwienie bedzie stanowito doskonatg
rekomendacje w zdobywaniu kolejnych zagranicz-
nych rynkéw. Gerhard Knébel, szef Regentalbahn Ag,
innego niemieckiego przewoznika, ktéry korzysta

juz z pojazdéw PESY stwierdzit, ze bydgoski Link to
»pojazd, ktéry ustanawia nowe standardy designu we-
wnetrznego i zewnetrznego dla niemieckich kolei”.

2. Innowacyjny sektor publiczny

Sektor publiczny to nie tylko wiele kluczowych ustug
czy ksztattowanie przestrzeni publicznej. To réw-
niez ustanawianie warunkéw, w jakich funkcjonuja
przedsiebiorstwa. Wysokiej jakosci ustugi i sprawna
obstuga administracyjna nie musi by¢ drozsza, a dzie-
ki radykalnym innowacjom i wykorzystaniu nowocze-
snych technologii moze obnizac koszty funkcjonowa-
nia sektora publicznego w dtuzszym okresie. Nalezy
uswiadamiac zarzadzajgcym w sektorze publicznym
wartosc, jaka ma design oraz zapewnic¢ im metody

i procedury wykorzystywania go w ich pracy. Innym
zadaniem dla wtadz jest zmiana kryteriéw zaméwien
publicznych, by wybdr ofert nie byt motywowany je-
dynie najnizszg ceng, a funkcjonalnoscia i innowacyj-
noscig proponowanych rozwigzar. Sektor publiczny
mogtby przyczynic sie do wzrostu oczekiwan uzyt-
kownikéw wobec produktéw i ustug oraz dawac przy-
ktad przedsiebiorstwom prywatnym.

DOBRY PRZYKLAD — DESIGN SILESIA

Design Silesia to jedyny w Polsce, systemowy i wie-
loletni program wykorzystujacy potencjat designu

w rozwoju wojewddztwa $laskiego. Dzieki Srodkom
unijnym w ciggu niespetna 3 lat udato sie zrealizowac
prawie 40 przedsiewziec. Stworzono unikalne part-
nerstwo Urzedu Marszatkowskiego w Katowicach,
Zamku Cieszyn, Akademii Sztuk Pieknych w Katowi-

cach, Ars Cameralis Silesiae Superioris w Katowicach
i Politechniki Slaskiej w Gliwicach. Podczas warszta-
téw projektowych ,,Design w terenie!” mtodzi projek-
tanci, samorzadowcy i mieszkarcy stworzyli razem
koncepcje zagospodarowania i aktywizacji ,trudnych”
miejsc w $laskich miastach: Mstowie, Radlinie i By-
tomiu. Z kolei ,,Design... do ustug!” pozwolit znalez¢
rozwigzania usprawniajgce ustugi w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Zorach, Regionalnym Osrodku Kul-
tury w Katowicach oraz Urzedzie Miasta w Tychach.
Socjologowie zbadali, jak wyglada rzeczywista wspot-
praca przedsiebiorcéw i samorzgddéw z projektantami
(,O designie w wojewddztwie $laskim. Opinie $la-
skich projektantéw, przedsiebiorcéw i samorzadéw
lokalnych”). Zadanie ,Wzorowe Slaskie” przetestowa-
to modele tej wspdtpracy w praktyce. Inne badania
pozwolity odkry¢ historie $lgskiego wzornictwa, by
uzmystowic, jak bogate sg te tradycje. Warsztaty
produktowe pokazaty niedoceniany potencjat trady-
cyjnych metod produkcji. Rosnacy poziom projekto-
wania produktéw i ustug najlepiej wida¢ w kolejnych
edycjach jedynego regionalnego konkursu designu
,Slaska Rzecz”. Projekt Design Silesia docenita ka-
pituta prestizowego konkursu Design Management
Europe Award, europejskiej nagrody przyznawanej

w dziedzinie zarzadzania designem.

3. Badania w designie

Badania s konieczne, by méc wprowadzac¢ innowa-
cje, a takze sprawdzac ich realny wptyw na gospo-
darke i nasze zycie. Trzeba je wigczy¢ do programoéw
finansowania oraz otworzyc¢ pole do prowadzenia
multidyscyplinarnych badan nad globalnymi wyzwa-
niami. Badania ,dla” designu skupiaja sie na zastoso-
waniu nowych technologii i materiatéw, badaniach
konsumenckich, ergonomicznych oraz rynkowych i sg
skierowane do firm i projektantéw. Badania ,przez”
design polegaja na poszukiwaniu nowych zastoso-
wan dla metod i procedur projektowych. Natomiast
badania ,,0” designie podejmuja prébe ujecia od-
dziatywania designu na efektywnos¢ ekonomicz-

ng na poziomie mikro i makro oraz jego wptywu na
spoteczenistwo. Programy takie jak ,Horyzont 2020”
zwieksza dostepnosc do badan dla matych i srednich
przedsiebiorstw oraz umozliwig finansowanie badan
nad wartoscig designu. Trzeba przygotowac sie do jak
najlepszego wykorzystania tych mozliwosci.

DOBRY PRZYKtAD — PERFECT Sobierajski
Firma Zdzistawa Sobierajskiego to doskonaty przy-
ktad wysokiej jakosci, ktéra mozna uzyskac dzie-
ki badaniom i multidyscyplinarnej wspétpracy nad
projektem. Do prac nad projektami zapraszani sg nie
tylko utalentowani absolwenci szkét projektowych,
ale takze lekarze i producenci sprzetu medycznego.
Jednoczesnie prowadzone sg regularnie badania nad
rozwojem nowych technologii i materiatéw. W efek-
cie takiego podejscia juz trzy produkty opracowane
i wdrozone przez firme PERFEKT Sobierajski zosta-
ty wyréznione przez miedzynarodowe jury RedDot
Design Award. W 2011 roku w kategorii , Life, Science
and Medicine” zwyciezyt funkcjonalny ssak chirur-
giczny comBo, a w kolejnym roku sukces ten powto-
rzyt ssak Expertso, wraz z wkacznikiem noznym THIN.
Innym wartym wspomnienia projektem jest ze-
spot napedowy sztucznych komor serca, zrealizowa-
ny w firmie PERFEKT Sobierajski przez Pauline Kordos
wspdlnie z zespotem inzynieréw kierowanym przez
Romana Kustosza z Pracowni Sztucznego Serca Fun-
dacji Rozwoju Kardiochirurgii imienia Zbigniewa
Religi w Zabrzu. Dzieki kompleksowemu podejsciu
do zadania i uwaznemu przyjrzeniu sie specyficznym
warunkom zycia pacjenta ze sztucznym sercem oraz
zastosowaniu nowoczesnych technologii sterownik
»=odchudzono” az o0 104 kg (urzadzenie poprzedniej ge-
neracji wazyto 120 kg) tak, ze przybrat forme porecz-
nej przenos$nej walizki.
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4. Edukacja i kompetencje w zakresie
designu

Edukacja jest potrzebna w Polsce w kazdym wy-
miarze, od ksztatcenia Swiadomych i kreatywnych
konsumentdw, przez szkolenie nowej generacji
wspotczesnych rzemiesinikéw, po wiekszg interdy-
scyplinarnos¢ studiow projektowych i wspieranie
ciggtego doskonalenia sie zawodowego projektan-
tow. Nalezy takze rozwija¢ nauke zarzadzania de-
signem i wiaczac jej elementy do programoéw szkét
ekonomicznych, by ksztatci¢ menedzeréw, umieja-
cych wykorzystac design jako strategiczne narzedzie
zarzadzania i innowacji. Bez wzbudzenia potrzeby
domagania sie produktéw i ustug o wysokiej jako-
$ci, design wciaz bedzie pozostawat w niszy, sytuujac
sie blizej dziet sztuki dla wybranych, niz uzytkowych
rozwigzan problemoéw dla wszystkich. Wigczenie
designu w caty system edukacji, poczynajac od szkot

podstawowych, da spoteczenstwu nie tylko jezyk opi-

su rzeczy w kontekscie ich estetyki i funkcjonalnosci,
ale takze zwiekszy konsumencka $wiadomos¢ oraz
pobudzi indywidualne zdolnosci tworzenia kreatyw-
nych rozwiazan réznorodnych problemow.

DOBRY PRZYKLAD - Joined up design for schools
(Wiacz design do szkot) The Sorrell Foundation
Program Joined up design for schools to inicjatywa
The Sorrell Foundation, ktérej celem byto ukazanie,
jak design moze poprawic jakos¢ szkolnego zycia,
kiedy wstucha sie w potrzeby wtasciwych ,klien-
téw” szkdt, czyli ucznidw. W piecioletnim programie
wzieto udziat kilkadziesiat szkét, angazujac w niego
ponad 10 tysiecy uczniéw. Projekt polegat na taczeniu
kilkunastoosobowych reprezentacji uczniéw z wioda-
cymi, brytyjskimi biurami projektowymi, by znalez¢
rozwigzania dla problemdéw pojawiajacych sie w szko-
tach. Na poczatku zapoznawano uczniéw ze specyfikg

i metodami pracy projektantéw. Potem dzieci we wia-

snym gronie dyskutowaty o tym, co wymaga najpil-
niejszej zmiany w ich otoczeniu, wybieraty konkretny
problem i opracowywaty brief dla projektanta. Przez
kolejne trzy miesiagce odbywaty sie spotkania tych
specyficznych ,klientéw” z projektantami, odwiedza-
no inspirujgce miejsca, poszukiwano ciekawych roz-
wigzan i dyskutowano o najwazniejszych zatozeniach
projektowych. Gdy mtodzi cztonkowie zespotéw za-
akceptowali projekt, byt on przedstawiany wtadzom
szkoty, pozostatym uczniom i rodzicom. Uczniowie
zwracali uwage na bardzo réznorodne zagadnienia,
od przyjaznych stref nauki, funkcjonalnych stotéwek,
bezpiecznych i odpornych na wandalizm toalet po
identyfikacje wizualna szkoty i nowy wyglad mun-
durkéw. Projekty realizowano ze srodkéw wtasnych
szkot, funduszy od sponsoréw i lokalnej spotecznosci,
dzieki wsparciu ministerstwa odpowiedzialnego za
edukacje. Najbardziej cenne sg jednak niematerialne
korzysci tej inicjatywy - oddanie uczniom kontroli

i odpowiedzialnosci za ich wtasne otoczenie spra-
wito, ze zaczeli sie w nim lepiej czu¢ i bardziej z nim
identyfikowac. Program Joinedupdesignforschools
pobudzit kreatywnosc i wyksztatcit wazne umiejetno-
$ci spoteczne - pracy zespotowej, negocjacji, komuni-
kacji i wspdlnego rozwigzywania probleméw. Do-
Swiadczenie umozliwiajgce wcielanie w zycie swoich
pomystéw zwiekszyto u ucznidéw poczucie wtasnej
wartosci i pewnosci siebie, a takze byto pozytyw-
nym przyktadem zmian, jakie moze wniesc design.

Projekt zakorczyta wystawa w londyriskim Victoria
and Albert Museum, po ktérej Ministerstwo Edukacji
i Umiejetnosci zobowigzato sie do wspierania dziatar
Fundacji w dziedzinie designu i edukacji.

5. Spoteczna innowacja przez design
Innowacje czesto kojarzg sie jedynie z ich wymia-
rem techniczno-technologicznym. Tymczasem in-
nowacyjnosc¢ jest wypadkowa rozwoju spotecznego

i gospodarczego. Urzeczywistnienie innowacyjnej
gospodarki opartej na wiedzy nie bedzie mozliwe bez
pobudzenia odpowiednich mechanizméw spotecz-
nych, takich jak zaufanie, otwarto$¢ na nowatorskie
rozwigzania czy system edukacyjny wspierajacy kre-
atywnos¢. Innowacja spoteczna oznacza wprowadza-
nie pozytywnych zmian, ktére zaspokajaja lokalna
potrzebe spoteczna skuteczniej niz istniejace roz-
wigzania i jednoczes$nie zwiekszaja zdolnos¢ spote-
czenstwa do dziatania, ustanawiajgc nowe spoteczne
relacje i pola do wspétpracy. W tym zakresie design
takze okazuje sie idealnym narzedziem jako metoda
angazujaca ludzi w proces rozwigzywania ich proble-
méw i wdrazania tych rozwiazan.

DOBRY PRZYKtAD - WellDone - Dobre Rzeczy
Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci Spotecznej ,,By¢
Razem”, AsP w Warszawie, United Nations Develop-
ment Programme, Zamek Cieszyn i Instytut Adama
Mickiewicza.

WellDone to pionierska na polskim gruncie inicja-
tywa wigczajaca projektantéw w dziatalnos¢ przed-
siebiorstwa spotecznego, wspierajacego aktywizacje
zawodowg 0s6b bezrobotnych. Wspétpraca zaczeta
sie w roku 2009, kiedy to Fundacja ,,By¢ Razem” wraz
z AsP w Warszawie, Holon Institute of Technology

z Izraela oraz Zamkiem Cieszyn przystgpita do pro-
jektu ,,Od idei do obiektu, od obiektu do produktu”,
realizowanego we wspoétpracy z Instytutem Adama
Mickiewicza. Mtodzi projektanci przygotowali proste,
uzyteczne i dowcipne przedmioty, ktére sg wytwa-
rzane przez podopiecznych Fundacji - osoby staraja-
ce sie powrdcic na rynek pracy. Marka WellDone to
duzo wiecej niz tadne i pomystowe gadzety, to szansa
na rozwiazanie problemdéw ludzi, ktérzy je produ-
kuja. Na dodatek sg to produkty tworzone w duchu
zréwnowazonego rozwoju dzieki wykorzystaniu do
ich produkcji drewna odpadowego oraz uzyciu jako
opakowan tekturowych tub z recyklingu. Projekt pre-
zentowano na wystawach w Polsce, Izraelu, Francji

i Niemczech. Jego innowacyjnos¢ zostata zauwazona
i wsparta przez Biuro Projektowe uNDP w Polsce, co
pozwolito na stworzenie kompleksowego wizerunku
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marki WellDone oraz projektéw kolejnych produktéw.

Nastepnym etapem wspélnych dziatar Fundacji, Asp
w Warszawie, Zamku Cieszyn i UNDP ma by¢ utwo-
rzenie Centrum Designu Spotecznego, ktére bedzie
budowato relacje miedzy przedsiebiorstwami spo-
tecznymi, projektantami i biznesem oraz promowato
design zaangazowany spotecznie.



6. SpGjna promocja designu

Istniejgce dzi$ w Polsce osrodki designu nalezatoby
potaczy¢ w siec¢ dla uzyskania synergii ich dziatania:
lepsze efekty przyniesie pogtebiona wspdtpraca niz
konkurencja. Trzeba takze przemyslec role centralnej
instytucji promocji designu i nadac jej nowy impuls
do dziatania. Programy promocji Polski poprzez de-
sign, prowadzone przez rézne instytucje panstwo-
we, powinny miec bardziej strategiczny, a nie akcyjny
charakter, dlatego musza by¢ planowane na dtuzszy
czas.

DOBRY PRZYKLAD — DANSK DESIGN CENTER

Duriczycy okreslaja siebie narodem designu i skutecz-
nie wyrdzniaja sie dzieki temu na Swiecie, osiagajac
miedzynarodowg rozpoznawalnosc. Nie bytoby to
mozliwe, gdyby nie spdjny program wsparcia i pro-
mocji duriskiego designu. Zajmuje sie tym Duniskie
Centrum Designu, ktdre jako pierwsze na $wiecie wy-
niosto wsparcie designu na poziom narodowej polity-
ki. Gtéwnym celem pierwszej duniskiej polityki desi-

gnu z 1997 roku byto uswiadomienie wartosci designu

wsréd matych i Srednich przedsiebiorstw oraz sek-
tora publicznego. Wsparto 450 firm przy wdrazaniu
nowych produktéw i ustug tak, by mogty przekonac
sie o wartosci dodanej, jaka niesie design. By otrzy-
mac wsparcie na dalszg dziatalno$¢ ppc przedstawita
raport z badan, wskazujacy pozytywne oddziatywanie
designu na przychody, wielkos¢ eksportu i tworzenie
miejsc pracy. To zaowocowato kolejng polityka desi-
gnu w roku 2003. Nowej strategii przyswiecato hasto
~wnie$¢ wiecej designu do biznesu”, a bbc skupito sie
na pomaganiu firmom we wiaczaniu designu w ich
dziatania biznesowe i innowacyjne. Ustanowiono tak-
ze cenng nagrode INDEX Award dla ,,projektow, ktére
ulepszaja zycie”. W kolejnej odstonie polityki designu
w 2007 roku potozono nacisk na innowacje zorien-
towang na uzytkownika, projektowanie ustug dla
sektora publicznego oraz miedzynarodowa promocje.
W 2010 roku dunski rzad wpisat design do politycz-
nej wizji i strategii kraju na nastepne dziesie¢ lat. bpc
nie ustaje w staraniach, by dalej ulepszac strategie
wsparcia designu i tworzy¢ jak najlepsze warunki do

stawania sie innowacyjnym spoteczeristwem poprzez
design. Moze wtasnie dlatego Dania przoduje w ran-
kingach jako kraj najlepszy do zycia i prowadzenia
biznesu?

W Polsce w ostatnich
latach udato sie
osiggnac bardzo
duzo, ale jakosc€ zycia
i warunki rozwoju
biznesu moga byc
lepsze. Najwyzszy
czas zrobic kolejny
krok! Najwyzszy czas
na design!

Manifest powstat w ramach projektu ,,See — Sharing Experience
Europe - Policy Innovation Design”, wspétfinansowanego ze
$rodkéw Komisji Europejskiej w ramach Plan of the European

Design Innovation Initiative.




Z ziemi Slaskiej

—

Anna Kaleta
Jacek Kietkowski - animatorzy Slaskiego Klastra Dizajnu.

Anna Kaleta,
Jacek Kietkowski

OPSWIBEERIE o S'asku nie jest zadaniem tatwym. Dla

jednych to region, ktéry zachwyca, dla innych mato
inspirujace miejsce. Jak opowiedzie¢ o powstatym

w tak specyficznym miejscu Slaskim Klastrze Dizaj-
nu? Tym bardziej, ze tworza go tak zréznicowane
podmioty - projektanci, firmy, jednostki badawcze,
uczelnie wyzsze i organizacje pozarzagdowe. Gdy za-
czynalismy tworzyc koncepcje klastrowej wystawy,
ktéra mielisSmy pokaza¢ w Mediolanie, na najwazniej-
szej w $wiecie dizajnu imprezie, w naszych gtowach
mnozyty sie pytania i watpliwosci. Wiedzielismy, Zze co
roku w kwietniu w tym wtoskim miescie odbywajg sie
nie tylko targi, ale jest to takze miejsce odkrywania
trendéw, premier wielkich marek i spotkar. To ponad
tysigc wystaw prezentowanych w réznych dzielnicach
Mediolanu i setki wydarzen, ktérymi zyje cate miasto.
Przyjezdza na nie ponad 300 tysiecy gosci z réznych
stron $wiata. Pracujac nad koncepcjg naszej wystawy
mielismy w gtowach jako cel gtéwny pokazanie po-
tencjatu Klastra i mozliwosci wspétpracy tak réznych
podmiotéw. Byto to mozliwe dzieki dofinansowaniu

z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddz-
twa Slaskiego. Nasza wystawa powstawata wspdlnymi
sitami klastrowiczéw. Pomysty Zabrato biuro Zalewski
Architecture Group, ktére przygotowato projekt sto-
iska. Koncepcja zostata zaakceptowana, tym samym
mogli$my pokaza¢ Slask i Klaster w strefie Ventura
Lambrate. Nas czekaly jeszcze intensywne przygo-
towania, m.in. wybdr obiektéw i produkcja stoiska
(MediaPress). Réwnoczesnie wspotpracujacy z nami
Dominik Cymer, przygotowywat projekt identyfikacji
graficznej wystawy. W naszych gtowach powstat tez
pomyst kreatywnych warsztatéw. Monika Brauntsch
z Kafti Design pomogta zaprojektowac torby, ktére
uszyt Pajak Sport, a odwiedzajacy nasze stoisko go-
$cie mogli samodzielnie dopasowac grafike i uchwyt.
Prace nad wystawa trwaty do ostatniej chwili. | udato
sie! Nasz projekt ,,ozyt” i moglisSmy w Mediolanie za-
praszac do ,La Dolce Silesia”. Nasze torby okazaty sie
»przedmiotem pozadania”, a produkty klastrowiczéw
wzbudzaty zainteresowanie swojg oryginalnoscia i ja-
koscig. Mamy nadzieje, ze nawigzane kontakty przy-
niosa ciekawe propozycje wspdtpracy w catej Europie.
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wzbudzaty zainteresowanie
Fot. Zalewski Architecture Group

Fot. Zalewski Architecture
Group

Dla mnie Mediolan to ogromnie inspirujaca feeria
barw, form, koncepcji. To miejsce, w ktérym moge
skonfrontowac swojg prace z aktualnymi trendami.
Nasza wystawa przyciggata mnéstwo odwiedzaja-
cych, a warsztaty cieszyty sie ogromnym powodze-
niem. Sadze, ze pierwsza prezentacja naszego Klastra
w Mediolanie zaowocuje pogtebieniem wspétpracy,

i to réwniez na polu miedzynarodowym.

Matgorzata Pekala, PekalaDesign

O ile targi iSaloni to fantastyczne wystawy przyciaga-
jace handlowcéw z catego $wiata, to jednak w cen-
trum miasta, a zwlaszcza w przestrzeniach takich jak
Zona Tortona wyraZnie widac¢, ze dizajn wpisany jest
w DNA Mediolanu. Mitym zaskoczeniem byta obec-
nos¢ duzej ilosci polskich wystaw, rozsianych w réz-
nych cze$ciach miasta. Wystawa Slaskiego Klastra
Dizajnu, wraz z warsztatami ,Make your own bag”,
$wietnie wpisata sie w klimat Ventury. Milan Design
Week wyraznie pokazuje, jak silng potega jest dizajn.
Monika Brauntsch, Kafti Design

To moj pierwszy wyjazd do Mediolanu - nie do koni-
ca wiedziatam, czego sie spodziewac. Jestem bardzo
pozytywnie zaskoczona, szczegdlnie réznorodnoscia
ekspozycji, imprez, pomystéw, wystaw. Kazde z miejsc
to inny charakter, inne emocje i doswiadczenia - réz-
ne oblicza dizajnu, ktére warto poczu¢ przemieszcza-
jac sie po miescie. Cenny byt dla mnie réwniez czas
spedzony wspdlnie z cata ekipg - rozmowy, wymiana
opinii, pomystéw, mozliwosci wspétpracy - to nie no-
wos¢, ze podréze ksztatca!

Dorota Proske, Kotulirskiego 6

Bardzo podoba mi sie koncepcja pokazywania dizajnu
w przeréznych miejscach miasta, czesto w miejscach
nietypowych. Podoba mi sie to, ze w tych dniach cate
miasto zyje dizajnem (...). Marzy mi sie sytuacja, aby
impreza z takim rozmachem i tak wielkim nagroma-
dzeniem ciekawych, intrygujgcych produktéw zaist-
niata w kalendarzu imprez targowych w Polsce.
Andrzej Klisz, Asp Katowice
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Ceramika Bogdana Kosaka intrygowata
Fot. Zalewski Architecture Group

Fot. Zamek Cieszyn

Kreatywne warsztaty przyciagiily tWor
Fot. Katarzyna Nowak

Efekt klastrowej wspotp
firmy Pilch i projektanté
Katowice

Fot. Zalewski Architectu {



i1l English summary

About everything, that is, about
design

Good design is good business. Unfortunately, the
strategy document Poland 2030 - Third Wave of
Modernity does not allow any space for such words
as designing, design, or industrial design. This
mistake may be repeated in the operational pro-
grammes, which indicate the allocation of eu funds
by 2020. If we ingore this fact, the waves of moder-
nity without design can leave us a good 10 years
behind. That is one of the reasons why the Design
Manifest was created — writes Ewa Gotebiowska, the
director of Castle Cieszyn in the foreword.

Third time lucky

Design is not a mere luxury. It is an effort aimed at
making our lives easier and more rational. It is fun-
damental in improving the quality of public services
and the management of social issues - says Alesan-
dra Czapla-Oslislo of “Design Silesia”, a project which
has taken place in Silesia for the past 3 years. It was
recognized by the bMme Award jury, which granted it
the 2012 award.

Pride in Polish producers

Fifteen products in two containers travelled around
the country for several months. They visited t6dz,
Cieszyn, Gdynia and many other places. The unique
Mobile Design Containers Gallery was seen by al-
most 12,000 visitors. The featured products are the
best examples showing that good design should
unite the common interests of the designer, the man-
ufacturer and the end-user - writes cultural animator
Tobiasz Melanowski.

The end-user as the driving force be-
hind the activities of an organization
Customers/end-users are not unconscious beings
who can be easily manipulated. They can assess and
appreciate the benefits and the help that an organi-
zation can offer them - says Rafat Kotodziej, who
helps to build and implement business strategies in
companies and organizations. Therefore, when estab-
lishing the mission, vision and strategy of a company
it is advisable to take a client-centered perspective.

Get together!

College years are a time of experimentation and free-
dom to explore various ideas. The implementation

of projects in the real world tends to be something
completely different. Hence the idea of Design Fest,
where young designers meet representatives of the
best design studios in Poland and benefit from their
experience. Wiestaw Gdowicz and Marta Wieckowska
of The Katowice Academy of Fine Arts talk about the
idea of Fest Design.

Take-off gallery - take-off furniture
Design can positively affect the quality of public
space - say Wiestaw Gdowicz and Marta Wieckowska
of the Katowice Academy of Fine Arts. In what way?
Some ideas can be seen in the Odlotowa gallery at
Katowice-Pyrzowice airport. Its first exhibits were
prototypes of public space furniture designed by the
winners of the Odlotowy mebel (Take-off Furniture)
competition.

i1l English summary

Design is about human relationships
The real design of the twenty-first century is the
design of positive interpersonal relationships - says
Zdzistaw Sobierajski, a producer of cases for elec-
tronic medical equipment. He adds that a designer
should think of clients as investors - the investment
must not only pay back, it must be profitable. Suc-
cessfully implemented projects bring in money that
can be used to finance further projects.

Exemplary experience?

This is the first programme of its kind in Silesia.
Young designers and entrepreneurs participated in
a monitored design process under the supervision
of experienced designers - trainers and the coor-
dinator, which was Castle Cieszyn. Katarzyna Petka
and Magdalena Mendrek, the administrators of the
project Exemplary Silesian (Wzorowe Slaskie), sum-
marize the project, talk about the successes, as well
as the challenges brought about by a year’s collabo-
ration of four teams.

It's time for the next step

Design Manifest is the initiative of Castle Cieszyn
which aims to make better use of the opportuni-
ties offered by design to improve the quality of life
and stimulate economic growth. It is a voice calling
for the creation of Polish Innovation Policy through
design. The wording of the manifest was devised in
consultation with the designer community and de-
sign promoters. The document has been signed by
dozens of people including designers, entrepreneurs
and dissenters.

From the Silesian land to the Italian
Telling the story of Silesia is not an easy task, nor is it
easy to talk about the Silesian Design Cluster, which
originated in this specific region to bring together de-
signers, companies, R&D institutions, universities and
NGOs. Nonetheless, the challenge was taken up by
the members of the Cluster who prepared an exhibi-
tion for the most important event in the world of de-
sign held in Milan. Anna Kaleta and Jacek Kietkowski
write about the Silesian accent in Milan.
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